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วัตถุประสงค ์
นโยบายการบริหารและพฒันาทรพัยากรบคุคลมีวตัถปุระสงคเ์พื่อใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลฯ ของ บริษัท กนักุลเอ็นจิเนียริง่ 

จ ากดั (มหาชน) (“บริษัทฯ”) และกลุม่บริษัทกนักุล (“กลุม่บริษัทฯ”) และผูท้ี่เก่ียวขอ้งไดต้ระหนกัถึงความส าคญัของการพฒันา
บคุลากร การรกัษาบคุลากร รวมถึงการสรา้งความกา้วหนา้ในสายอาชีพ ที่จะสนบัสนนุเพื่อสง่เสรมิและกระตุน้ใหพ้นกังานทกุคน
ปฏิบตัิงานเพื่อการด าเนินงานของบริษัทฯ ไดอ้ย่างมีประสิทธิภาพ รวมทัง้พฒันาตนเองจนเต็มความสามารถและพรอ้มดว้ย
ศกัยภาพ ใหก้า้วทนัการเปลีย่นแปลงและเป็นไปตามกลยทุธข์องบรษัิทฯ อยา่งยั่งยืน 

บรษัิทฯ ตระหนกัดีวา่ บคุลากรเป็นทรพัยากรที่มีคา่และเป็นก าลงัส าคญัในการขบัเคลือ่นองคก์ร โดยมุง่เนน้การบรหิารและ
พฒันาบุคลากรใหเ้ป็นผูม้ีคุณภาพ คุณธรรม จริยธรรม ยึดมั่นในความซื่อสตัย ์สจุริต มีความรบัผิดชอบต่อองคก์รและสงัคม     
ซึ่งบริษัทฯ เช่ือว่าการพฒันาใหบ้คุลากรเป็นคนดี มีความสามารถ รวมทัง้การบริหารจดัการเพื่อรกัษาไวซ้ึ่งบคุลากรที่มีคณุค่า 
และเสรมิสรา้งความกา้วหนา้ในสายอาชีพ เพื่อสรา้งความเช่ือมั่นตอ่พนกังานในการเติบโตไปพรอ้มกบับรษัิทฯ จะช่วยสง่เสรมิให้
องคก์รเจรญิเติบโตกา้วหนา้อยา่งยั่งยืน  
 
1. กำรฝึกอบรมและกำรพัฒนำบุคลำกร 

1.1 การฝึกอบรมพนกังาน ตอ้งจดัท าแผนการฝึกอบรมประจ าปี ใหส้อดคลอ้งกบัเปา้หมายและแผนงานธุรกิจของบรษัิทฯ 
1.1.1 การฝึกอบรมและพฒันาพนกังานเป็นหนา้ที่ท่ีตอ้งท ารว่มกนั ดงันี ้

- บรษัิทฯ มีเปา้หมาย มุง่มั่น และแผนการฝึกอบรมและพฒันาพนกังาน โดยใหเ้ป็นไปตามนโยบายของบรษัิทฯ 
- ผู้บังคับบัญชารับผิดชอบให้ผู้ใต้บังคับบัญชามีโอกาสเข้ารับการฝึกอบรมและพัฒนาอย่างสม ่าเสมอ          
โดยพิจารณาจากแผนการฝึกอบรม  
- พนกังานเป็นแรงขบัเคลื่อนขององคก์ร ตอ้งหมั่นเรียนรู ้พฒันาและปรบัปรุงตนเองตามแผนพฒันาใหท้นักับ
ภารกิจที่เปลีย่นแปลง และสอดคลอ้งกบัเปา้หมายขององคก์ร 

1.1.2 การฝึกอบรมและพฒันาพนกังานประกอบดว้ย 2 สว่น คือ การฝึกอบรมเก่ียวกบังานในหนา้ที่ และการฝึกอบรม
เก่ียวกับการบริหารจัดการและพฤติกรรมองคก์รอื่น ๆ โดยใหก้ าหนดแปรผันไปตามสถานการณแ์ละความ
จ าเป็น 

1.1.3 การอนมุตัิค่าใชจ้่ายในการฝึกอบรม ตามแผนงบประมาณการอบรมประจ าปี และตามงบประมาณแต่ละฝ่าย
งานก าหนดไว ้(ถา้มี) การอนมุตัิการใชง้บประมาณดงักลา่วใหเ้ป็นไปตามที่ก าหนดไวใ้นคูม่ืออ านาจอนมุตัิ 

1.1.4 ขอ้ก าหนดและแนวทางการฝึกอบรมและการพฒันา 
1) การปฐมนิเทศบคุลากรของบริษัทฯ ทกุระดบัทกุคนที่เขา้ท างานใหม่ เพื่อสนบัสนนุใหพ้นกังานใหมส่ามารถ

เรียนรูแ้ละปรับตัวเข้ากับบทบาท ความรับผิดชอบ และความคาดหวังของต าแหน่งงานตามที่ได้รับ
มอบหมายไดอ้ยา่งมีประสทิธิภาพ โดยไดร้บัการแนะน าและไดร้บัขอ้มลูที่เป็นประโยชนต์อ่การปฏิบตัิหนา้ที่ 
ซึ่งรวมถึงความเขา้ใจในวตัถปุระสงค ์เป้าหมายหลกั วิสยัทศัน ์พนัธกิจ ค่านิยมองคก์ร ตลอดจนลกัษณะ
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ธุรกิจและแนวทางการด าเนินธุรกิจของบรษัิทฯ รวมถึงสง่เสรมิใหบ้คุลากรของบรษัิทฯ แบง่ปันประสบการณ์
ในการท างานใหแ้ก่เพื่อนรว่มงาน เพื่อสรา้งบรรยากาศในการเรยีนรูแ้ละการพฒันาภายในองคก์ร 

1.2  การฝึกอบรมโดยสถาบนัฝึกอบรมภายนอกบรษัิท 
เมื่อฝ่ายงานใดเห็นว่ามีหลกัสูตรการฝึกอบรมที่เป็นประโยชนต์่อพนักงานของตน ฝ่ายงานนัน้ ๆ สามารถน าเสนอ
พนกังานเขา้รบัการฝึกอบรมและพฒันาไดโ้ดย 
1.2.1 ใหแ้ตล่ะฝ่ายงานด าเนินการติดตอ่ฝ่ายทรพัยากรบคุคลฯ ของบรษัิทฯ เพื่อใหค้วามเห็นชอบ โดยพจิารณาดงันี ้

- ความเหมาะสมของหลกัสตูรภายนอกตอ่ประโยชนท์ี่จะไดร้บั 
- ความเหมาะสมของพนกังานท่ีจะไดร้บัการเสนอช่ือโดยผูบ้งัคบับญัชาใหเ้ขา้รบัการฝึกอบรม 
- ค่าใชจ้่ายของหลกัสตูรเมื่อเปรียบเทียบกบัการกระจายโอกาสในการฝึกอบรมและพฒันากบัพนกังานราย

อื่น ๆ ในสว่นงานอยา่งทั่วถึงกบัวงเงินงบประมาณ 
1.2.2 ใหใ้ชง้บประมาณการฝึกอบรมของแตล่ะฝ่ายงาน ซึง่เป็นไปตามงบประมาณที่ไดร้บัการอนมุตัิประจ าปี 
1.2.3 เมื่อฝ่ายงานทรพัยากรบุคคลฯ ใหค้วามเห็นชอบในการส่งพนกังานไปอบรมแลว้ ใหต้น้สงักัดส่งพนกังานไป

อบรมภายนอกได ้
1.2.4 เมื่อพนักงานไดร้บัการฝึกอบรมจากภายนอกแลว้ ใหร้ายงานผลการฝึกอบรมและพัฒนาต่อผูบ้งัคบับญัชา

ภายใน 90 วนั นบัจากวนัท่ีเสรจ็สิน้การอบรมและพฒันา และใหผู้บ้งัคบับญัชาสง่ใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลฯ เพื่อ
จดัเก็บขอ้มลูไวเ้พื่อใชใ้นการรายงานผลการฝึกอบรมและวางแผนการฝึกอบรมและพฒันาประจ าปีถดัไป 

1.3 การฝึกอบรมและพฒันาภายในท่ีบรษัิทฯ ด าเนินการเอง 
ฝ่ายงานต่าง ๆ ในบริษัทฯ สามารถจัดฝึกอบรมและพัฒนาใหแ้ก่พนักงานในหน่วยงานเองได้ โดยด าเนินการตาม
ขัน้ตอนดงันี ้
1.3.1 ให้ฝ่ายงานที่ตอ้งการจัดการฝึกอบรมและพัฒนาให้แก่พนักงานในฝ่ายงานของตนเองให้จัดท าโครงการ

ฝึกอบรมและพฒันาสง่ใหฝ่้ายทรพัยากรบคุคลฯ 
1.3.2 ในการจดัท าโครงการฝึกอบรมและพฒันา ใหร้ะบหุวัขอ้เรือ่งการอบรมพฒันา วตัถปุระสงค ์เนือ้หาการฝึกอบรม

และพฒันา วิทยากร และผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรมและพฒันา รวมถึงงบประมาณ 
1.3.3 ฝ่ายทรพัยากรบคุคลฯ พิจารณาถึงความเหมาะสมของโครงการฝึกอบรมและพฒันาดงักล่าว และค่าใชจ้่าย 

โดยพิจารณาถึงคา่ใชจ้่ายเมื่อเปรยีบเทียบกบังบประมาณของแตล่ะฝ่ายงานท่ีไดร้บัจดัสรร 
1.3.4 เมื่อฝ่ายทรพัยากรบุคคลฯ ใหค้วามเห็นชอบแลว้ จะด าเนินการประชาสมัพนัธ์ใหฝ่้ายงานอื่น ๆ ที่เก่ียวขอ้ง

รบัทราบเพื่อน าเสนอรายช่ือร่วมอบรม พรอ้มดูแลจัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์ และด าเนินการต่าง ๆ ใหก้าร
ฝึกอบรมส าเรจ็ลลุว่ง  

1.3.5 หลงัจากฝึกอบรมเสร็จสิน้ ทางฝ่ายทรพัยากรบุคคลฯ ด าเนินการบันทึกขอ้มูลทัง้หมด ไดแ้ก่ รายละเอียด 
หลกัสตูร รายช่ือพนกังานผูเ้ขา้รบัการฝึกอบรม และค่าใชจ้่ายเพื่อจดัท าเป็นขอ้มลูประวตัิการฝึกอบรม เพื่อใช้
เป็นแนวทางในการจดัท าแผนการฝึกอบรมตอ่ไป 
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นอกจากนี ้ บริษัทฯ มีนโยบายให้แต่ละฝ่ายจัดให้มีการฝึกอบรมความรู้ในงาน (On the Job Training/ 
Knowledge Sharing) เพื่อพฒันาทกัษะในดา้นการปฏิบตัิงานแก่พนกังาน เพื่อการปฏิบตัิงานท่ีมีประสทิธิภาพ
มากยิ่งขึน้ 

1.4 ฝ่ายทรพัยากรบคุคลฯ สรุปรวบรวมการฝึกอบรมแตล่ะหลกัสตูร ติดตามและสรุปผลประเมินการฝึกอบรมตามแผนงาน
ที่ก าหนดไวโ้ดยจดัท าเป็นรายงานเพื่อน าเสนอตอ่ผูบ้รหิาร ตามแผนงานท่ีก าหนด 

 

2. แผนก ำลังคนส ำรอง 
บริษัทฯ มีนโยบายในการจดัเตรียมแผนก าลงัคนส ารอง เพื่อรองรบัสถานการณต์่าง ๆ หรือความเปลี่ยนแปลงที่อาจเกิดขึน้ 
เพื่อสรา้งความมั่นคงและท าใหง้านของบริษัทฯ ยงัคงสามารถบรรลตุามเป้าหมายที่วางไว ้รวมทัง้ลดความเสียหายที่อาจ
เกิดขึน้ใหน้อ้ยที่สดุ โดยบรษัิทฯ มีการเตรยีมการจดัท าแผนก าลงัคนส ารองดงันี ้
2.1 ก าหนดการแจง้วนัลาออก โดยก าหนดใหพ้นกังานแจง้ลว่งหนา้ต่อผูบ้งัคบับญัชาตามล าดบัขัน้ไม่นอ้ยกว่าสามสิบวนั 

(30 วนั) ก่อนถึงวนัท่ีพนกังานประสงคจ์ะลาออก เพื่อใหท้างบรษัิทฯ มีเวลาเพียงพอในการหาก าลงัคนมาทดแทน 
2.2 จดัท าแผนพฒันาบคุลากรในแต่ละฝ่ายงาน เพื่อใหพ้รอ้มรบัมือหรือรบัหนา้ที่แทน ในกรณีที่พนกังานในต าแหน่งนัน้ ๆ 

ลาออก โดยเฉพาะในต าแหน่งที่เก่ียวขอ้งกับการบริหารที่ส  าคัญ โดยบริษัทฯ จะมีการวางแผนเตรียมพรอ้มในการ
คดัเลอืกบคุลากรท่ีมีความสามารถในแตล่ะฝ่ายมาฝึกอบรม เพื่อใหส้ามารถสบืทอดต าแหนง่ตอ่ไปไดใ้นอนาคต 
 

3. กำรรักษำบุคคลำกร 
บรษัิทฯ ใหค้วามส าคญักบัการสรา้งแรงจงูใจใหพ้นกังานผกูพนัตอ่องคก์รในระยะยาว โดยมีแนวทางดงันี ้
3.1 การบรหิารคา่ตอบแทน โดยบรษัิทฯ จะด าเนินการพิจารณาส ารวจคา่ตอบแทนและสวสัดิการเทียบเคียง (Benchmark) 

ระหว่างอุตสาหกรรม และอุตสาหกรรมใกลเ้คียง รวมถึงสภาวะแวดลอ้มภายนอกเพื่อน ามาทบทวนและปรบัปรุง
หลักเกณฑ์ค่าตอบแทนให้เหมาะสม อีกทั้งยังคงมีการทบทวนและพัฒนาอย่างต่อเนื่องเพื่อให้สามารถบริหาร
คา่ตอบแทนไดส้อดคลอ้งกบัแนวโนม้ความตอ้งการของพนกังานรุน่ใหม ่ทัง้นี ้ไมม่ีความแตกตา่งทางเพศในการก าหนด
คา่ตอบแทนและการเลือ่นต าแหนง่ของพนกังาน 

3.2 สรา้งความผกูพนัในองคก์ร รวมถึงการสรา้งความสมัพนัธร์ะหวา่งผูบ้รหิารระดบัสงูกบัพนกังาน ผา่นกิจกรรมตา่ง ๆ จดั
กิจกรรมเพื่อสื่อสารทิศทางการด าเนินธุรกิจ ความเคลื่อนไหวในองคก์ร และข่าวสารต่าง  ๆ ใหพ้นกังานทราบอย่าง
ต่อเนื่องดว้ยช่องทางที่หลากหลาย เช่น สารโดยตรงจากประธานเจา้หนา้ที่บริหาร ประธานกรรมการบริหาร และ/หรือ 
ประธานกรรมการบรษัิท ผา่นช่องทางอีเมล ์และ/หรอื ช่องทางอื่น ๆ ของพนกังาน 

3.3 มีระบบการประเมินผลงานพนกังานที่ชดัเจนโดยมุง่เนน้การสื่อสารที่ทั่วถึง  การเขา้ถึงพนกังานเพื่อรบัฟังความคิดเห็น
พนักงานแยกเป็นสายงานและระดับงาน เพื่อสื่อสารกับพนักงานในเรื่องการเติบโตในสายอาชีพ หลกัเกณฑก์าร
ประเมินผลงานและการปรับระดับ รวมถึงทบทวนหลักเกณฑส์วัสดิการต่าง ๆ ของบริษัทฯ ให้พนักงานไดเ้ขา้ใจ 
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ตลอดจนมีการมอบรางวลัตอบแทนทัง้ในรูปตัวเงินและที่ไม่ใช่ตวัเงินแก่พนักงานผูป้ฏิบัติงานดี ปฏิบัติงานไดต้าม
เปา้หมายที่บรษัิทฯ ก าหนด เพื่อเป็นการจงูใจใหป้ฏิบตัิงานอยา่งมีประสทิธิภาพ สง่เสรมิขวญัและก าลงัใจแก่พนกังาน 

 

4. กำรบริหำรควำมก้ำวหน้ำทำงสำยอำชีพ  
4.1  ก าหนดโครงสรา้งต าแหนง่งานอยา่งเหมาะสม บรษัิทฯ ใหค้วามส าคญักบัพนกังานภายในของบรษัิทฯ โดยใหม้ีการสรร

หาบุคคลภายใน และ/หรือ โอนยา้ยต าแหน่งงานกับพนกังานที่เหมาะสมก่อนที่จะสรรหาบุคคลจากภายนอก ทัง้นี ้  
เง่ือนไขการโอนยา้ยและการสรรหาภายในใหเ้ป็นไปตามหลกัการและเง่ือนไขที่บรษัิทฯ ก าหนด 

4.2 พนกังานมีสว่นรว่มในการวางแผนพฒันาตนเองรว่มกบัผูบ้งัคบับญัชาและฝ่ายบริหารทรพัยากรบคุคล ทัง้ในการจดัท า
แผนพฒันาส่วนบุคคล การอบรม และการพฒันาในรูปแบบอื่น ๆ ตามกระบวนการที่บริษัทฯ ก าหนดรวมไปถึงการ
สื่อสารโอกาสในการกา้วหนา้ในอาชีพ และสนบัสนนุใหพ้นกังานพฒันาตนเองเพื่อใหส้ามารถเติบโตไดใ้นสายอาชีพ
ตามทกัษะความสามารถและตามที่คาดหวงั 
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บันทกึประวัตกิำรแก้ไข 

เลขที่
เอกสำร 

ฉบับที่ (แก้ไข / 
ทบทวน) 

วันที ่ ส่วนที่แก้ไข / ทบทวน เหตุผลที่แก้ไข / 
ทบทวน 

ก ำหนด 
วันที่ยกเลิก 

POL-BOD 
66-015 

1.0 27 ก.พ. 2566 จดัท าใหม ่
  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการของหนว่ยงาน
ก ากบัและการปฏิบตัิงาน
ในปัจจบุนั 

28 ก.พ. 2567 

POL-BOD 
67-025 

2.0 28 ก.พ. 2567 ทบทวน 
  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการของหนว่ยงาน
ก ากบัและการปฏิบตัิงาน
ในปัจจบุนั 

27 ก.พ. 2568 

POL-BOD 
68-013 

3.0 27 ก.พ. 2568 ทบทวน 
  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการของหนว่ยงาน
ก ากบัและการปฏิบตัิงาน
ในปัจจบุนั 

13 พ.ย. 2568 

POL-BOD 
68-041 

4.0 13 พ.ย. 2568 ทบทวน 
  

เพื่อใหส้อดคลอ้งกบั
หลกัการของหนว่ยงาน
ก ากบัและการปฏิบตัิงาน
ในปัจจบุนั 

- 

 


